AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

En VARMA [INDUSTRIAL VARMA IVA981030EA8], con domicilio en [MANUEL GOMEZ DE
CASTRO 230 Burocratas Federales Monterrey Nuevo Ledn 64380], estamos comprometidos con
la proteccion y privacidad de los datos personales de nuestros clientes, proveedores, usuarios,
prospectos y demas personas con las que tenemos relacion.

El presente Aviso de Privacidad se emite en cumplimiento de la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares y demas disposiciones aplicables.

1. Responsable del tratamiento de sus datos personales

El responsable del tratamiento de los datos personales recabados a través del sitio web
varma.com.mx, formularios, medios electrénicos, telefénicos o cualquier otro medio utilizado por
VARMA es:

Razon social: INDUSTRIAL VARMA IVA981030EA8

Nombre comercial: VARMA

Domicilio: MANUEL GOMEZ DE CASTRO 230 Burdcratas Federales Monterrey Nuevo Ledn 64380
Correo electronico para temas de privacidad: vhmadrid@varma.com.mx

2. Datos personales que podemos recabar

Dependiendo de la relacion que mantenga con VARMA y del servicio solicitado, podremos
recabar los siguientes datos personales:

Nombre completo.

Empresa u organizacion a la que pertenece.

Puesto o cargo.

Correo electronico.

NuUmero telefénico.

Domicilio o ubicaciéon del proyecto.

Informacion relacionada con el proyecto, producto o servicio solicitado.
Datos necesarios para elaborar cotizaciones y propuestas comerciales.
Informacion de facturacion, cuando sea necesaria para la relacion comercial.
Cualquier otro dato que usted proporcione voluntariamente a través de nuestros medios de
contacto.

VARMA no solicita de manera ordinaria datos personales sensibles a través de su sitio web.

En caso de que excepcionalmente sea necesario recabar algun dato personal sensible, se
informara previamente al titular y se solicitara el consentimiento correspondiente cuando resulte
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legalmente necesario.
3. Finalidades del tratamiento

Los datos personales que usted proporcione podran ser utilizados para las siguientes finalidades
primarias:

Atender solicitudes de informacion.

Dar seguimiento a solicitudes de cotizacion.

Elaborar propuestas comerciales y técnicas.

Contactarlo respecto de productos y servicios de VARMA.

Dar seguimiento a proyectos y oportunidades comerciales.

Atender solicitudes, dudas, comentarios o aclaraciones.

Establecer y mantener relaciones comerciales.

Procesar pedidos, compras, ventas y servicios.

Realizar actividades administrativas, contables y fiscales.

Cumplir obligaciones legales y contractuales.

Mantener comunicacion relacionada con los productos y servicios solicitados.
Brindar soporte y atencion a clientes.

Prevenir y detectar posibles actos ilicitos o usos indebidos de nuestros servicios.
Finalidades secundarias

De manera adicional, y cuando resulte aplicable, podremos utilizar sus datos personales para:

Enviar informacion sobre productos, servicios, soluciones y novedades de VARMA.

Enviar comunicaciones comerciales.

Realizar actividades de mercadotecnia y promocion.

Conocer las necesidades e intereses de nuestros clientes y prospectos.

Realizar encuestas de satisfaccion y estudios relacionados con nuestros productos y servicios.

Si usted no desea que sus datos personales sean utilizados para las finalidades secundarias antes
sefaladas, podra manifestar su negativa enviando una solicitud al correo [CORREO DE
PRIVACIDAD] con el asunto "Negativa al uso de datos para finalidades secundarias".

La negativa para estas finalidades no sera motivo para negar los servicios o productos que, en su
caso, haya solicitado.

4. Uso de informacion recabada a través del sitio web

Cuando usted utiliza varma.com.mx, podemos recibir informaciéon proporcionada directamente
por usted mediante formularios de contacto, solicitudes de cotizacion u otros mecanismos
disponibles en el sitio.

Asimismo, determinadas tecnologias pueden recopilar informacién técnica relacionada con su
navegacion, como direccion IP, tipo de dispositivo, navegador, sistema operativo, paginas
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visitadas, fecha y hora de acceso y datos similares.
Esta informacion podra utilizarse para:

Mejorar el funcionamiento y seguridad del sitio web.
Analizar el uso del sitio.

Detectar errores y posibles amenazas.

Mejorar la experiencia de navegacion.

Generar estadisticas de uso.

Cuando corresponda, estas tecnologias podran incluir cookies y tecnologias similares.
5. Cookies y tecnologias similares

El sitio web varma.com.mx puede utilizar cookies y tecnologias similares para mejorar la
experiencia del usuario, obtener estadisticas y analizar el funcionamiento del sitio.

El usuario puede configurar su navegador para aceptar, bloquear o eliminar cookies. La
desactivacion de determinadas cookies podria afectar algunas funcionalidades del sitio.

En caso de utilizar herramientas de terceros para analisis, publicidad, formularios, mapas,
seguridad u otras funcionalidades, dichas herramientas podran tratar determinados datos
conforme a sus propios avisos y politicas de privacidad.

6. Transferencia de datos personales

VARMA podra compartir determinados datos personales con terceros cuando resulte necesario
para cumplir las finalidades descritas en este Aviso de Privacidad, prestar los servicios solicitados,
cumplir obligaciones legales o contractuales o proteger los derechos e intereses de VARMA.

Entre los posibles terceros podran encontrarse:

Proveedores de servicios tecnologicos.

Proveedores de servicios de hospedaje y mantenimiento del sitio web.
Proveedores de sistemas de comunicacion y correo electronico.
Proveedores de servicios administrativos, contables o fiscales.

Empresas de logistica y transporte, cuando sea necesario.

Socios comerciales o distribuidores involucrados en la atenciéon del proyecto.
Autoridades competentes cuando exista una obligacion legal.

Cuando una transferencia requiera el consentimiento del titular, VARMA |o solicitara en los
términos establecidos por la legislacion aplicable.

VARMA procurara que los terceros que tengan acceso a datos personales mantengan medidas
adecuadas para proteger dicha informacién y utilicen los datos Unicamente para las finalidades
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visitadas, fecha y hora de acceso y datos similares.
autorizadas.

7. Medidas de seguridad
VARMA implementa medidas administrativas, técnicas y fisicas razonables para proteger los
datos personales contra dano, pérdida, alteracion, destrucciéon, acceso, uso o tratamiento no

autorizado.

Sin embargo, ningun sistema de almacenamiento o transmision de informacién por internet
puede garantizar seguridad absoluta.

8. Derechos ARCO
Usted tiene derecho a ejercer sus derechos de:
Acceso: conocer qué datos personales tenemos de usted y como los utilizamos.

Rectificacion: solicitar la correccion de sus datos personales cuando sean incorrectos, inexactos o
estén desactualizados.

Cancelacion: solicitar la eliminacion de sus datos personales cuando considere que no estan
siendo tratados conforme a la legislacion aplicable.

Oposicion: oponerse al tratamiento de sus datos personales para determinadas finalidades.
Para ejercer cualquiera de estos derechos debera enviar una solicitud a:

Correo electréonico: [CORREO DE PRIVACIDAD]

La solicitud debera contener, como minimo:

Nombre del titular.

Medio para comunicarle la respuesta.

Descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales desea ejercer alguno
de los derechos ARCO.

Derecho que desea ejercer.

Cualquier elemento o documento que facilite la localizacion de sus datos personales.

En su caso, documentacion que permita acreditar su identidad o representacion legal.

VARMA dara seguimiento a la solicitud conforme a los plazos y procedimientos establecidos por
la legislacion aplicable.
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9. Revocacion del consentimiento

Cuando el tratamiento de sus datos personales requiera su consentimiento, usted podra solicitar
Su revocacion en cualquier momento mediante una solicitud enviada a:

[CORREO DE PRIVACIDAD]

La revocacion del consentimiento no tendra efectos retroactivos y su procedencia estara sujeta a
las obligaciones legales o contractuales que correspondan.

10. Limitacion del uso o divulgacion

Usted puede solicitar que sus datos personales no sean utilizados para determinadas finalidades,
particularmente aquellas relacionadas con comunicaciones comerciales o mercadotecnia.

Para ello podra enviar un correo electronico a [CORREO DE PRIVACIDAD], indicando su nombre
y la finalidad respecto de la cual desea limitar el uso de sus datos.

11. Cambios al Aviso de Privacidad

VARMA podra modificar o actualizar el presente Aviso de Privacidad cuando sea necesario para
reflejar cambios legales, regulatorios, administrativos, operativos o en nuestras practicas de
tratamiento de datos personales.

Las modificaciones estaran disponibles en:

https:/MWwww.varma.com.mx
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